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RESUMO

O presente trabalho trata da possibilidade de utilizacdo efetiva do instituto da mediacédo
como meio alternativo de resolucdo de conflitos individuais trabalhistas, abordando a
colisdo de seus principios com a estrutura principiologica que rege o Direito do Trabalho
e 0 Direito Processual do Trabalho. Para tanto, abordam-se as modificacdes legais e
ideoldgicas trazidas pela reforma da CLT (Lei n°® 13.467/2017) e especialmente do
Caodigo de Processo Civil (Lei n° 13.105/2015), que deu especial atencdo ao instituto da
mediacéo.
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ABSTRACT

The present work deals with the possibility of effective use of the mediation institute as
an alternative way of solving individual labor conflicts, addressing the collision of its
principles with the principological structure that governs Labor Law and Labor
Procedural Law. In order to do so, it raises the legal and ideological changes brought
about by the reform of the CLT (Law 13.467/17) and especially of the Code of Civil
Procedure (Law 13.105/2015), which gave special attention to the mediation institute.
Keywords: Mediation. Unavailability. Transaction.

INTRODUCAO

O presente trabalho cientifico tera por finalidade analisar as caracteristicas gerais

do instituto da mediag&o, sua base principioldgica e sua efetiva aplicacdo como método
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alternativo de resolucéo de conflitos individuais trabalhistas, uma vez que ha acintoso
conflito entre o instituto e a estrutura principioldgica gque rege o Direito do Trabalho e o
Direito Processual Trabalhista.

Assim sendo, o presente artigo serd dividido em 7 capitulos. No primeiro
capitulo observar-se-a o conceito de mediacao e suas peculiaridades; no segundo capitulo,
a prestacdo jurisdicional e a constitucional garantia de acesso a justica; no terceiro
capitulo, as caracteristicas do instituto da media¢do; bem como os principios que o
norteiam; no quarto capitulo, abordar-se-a o conflito entre principios do Direito do
Trabalho e do Direito Processual do Trabalho com os que regem o instituto da Mediacao;
no quinto capitulo, far-se-4 uma analise dos pormenores da mediacdo no Novo Cddigo de
Processo Civil (Lei 13.105/2015), que deu especial aten¢do ao instituto; no sexto capitulo,
tratar-se-a da efetiva utilizacdo da mediacdo para resolucdo de conflitos trabalhistas; e,
por fim, no sétimo e ultimo capitulo, o qual antecede a conclusdo, breves comentarios
sobre as alteracdes impostas pela reforma trabalhista por meio da Lei 13.467/2017.

Para alcancar o desiderato cientifico proposto, realizar-se-a pesquisa doutrinaria,
bem como anélise de artigos, teses e outros trabalhos cientificos publicados em revistas
juridicas e coletaneas, partindo-se de uma analise da mediacdo como forma alternativa de
resolucdo de conflitos, sua aplicabilidade e, finalmente, a possibilidade de figurar na
resolugdo de conflitos individuais trabalhistas & luz do novo Cddigo de Processo Civil,
que trouxe especial notoriedade ao instituto. Uma vez que se trata de assunto atual e ainda
ndo aplicado ao Direito brasileiro na seara trabalhista dos conflitos individuais, abordar-
se-a4 sua possivel utilizacdo, valendo-se, também, de sua compatibilidade com os
principios norteadores do Direito do Trabalho e seu processo. Por fim, o objeto deste
trabalho cientifico se voltara a recente Lei 13.467/2017 — que reformou a CLT —, com
breves consideracfes sobre sua influéncia na utilizacdo de meios alternativos para

resolucdo de conflitos.
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1. CONCEITO DE MEDIACAO

O ordenamento juridico patrio hoje conta com uma definicéo legal do conceito
de mediacdo, presente no pardgrafo unico do art. 1° da Lei 13.140/2015, a chamada Lei

da Mediacao:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a mediacdo como meio de solucdo de
controvérsias entre particulares e sobre a autocomposi¢do de conflitos no
ambito da administracéo publica.

Paragrafo Gnico. Considera-se mediacdo a atividade técnica exercida por
terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou aceito pelas partes,
as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solugdes consensuais para a
controvérsia.

O que a difere a mediacdo dos demais meios alternativos de resolucdo de
conflitos é a forma de sua realizacdo, uma vez que na ja consagrada conciliagdo, por
exemplo, presente tanto nos conflitos civeis quanto nos trabalhistas judiciais, uma terceira
pessoa tem o conddo de interferir para a criacio de uma solucéo satisfatoria as partes. E

0 que se pode abstrair do sitio eletronico do Conselho Nacional de Justica (CNJ):

[...] As partes confiam a uma terceira pessoa (neutra); o conciliador, a funcdo
de aproximé-las e orienta-las na construcdo do acordo. O conciliador é uma
pessoa da sociedade que atua, de forma voluntaria e apds treinamento
especifico, como facilitador do acordo entre os envolvidos, criando um
contexto propicio ao entendimento mutuo, a aproximagdo de interesses e a
harmonizag&o das relagoes.

Ja a arbitragem, outro meio alternativo de resolucao de conflitos, é regulada pela
Lei 9.307/96 e se caracteriza também pela presenca de um terceiro envolvido, mas com
poderes de instrucdo e decisdo, criando uma solucdo que seré imposta as partes.

A arbitragem, segundo Carlos Alberto Carmona (1993, p. 19), é:

[...] uma técnica para a solugéo de controvérsias através da intervengdo de uma
OouU mais pessoas que recebem seus poderes de uma convencdo privada,
decidindo com base nesta convencdo sem intervencdo do Estado, sendo a
decisdo destinada a assumir eficacia de sentenga judicial.

Assim sendo, analisando as especificidades de cada um dos citados métodos

alternativos, conclui-se que, por visar ao restabelecimento do dialogo perdido, a mediacéo
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oferece as partes maior conhecimento sobre as origens do conflito, permitindo que, por si
s0, construam a composicao do litigio mais satisfatoria possivel a realidade na qual estao
inseridas (CASABONA, M. B., 2001, p. 86). Por isso, dar-se-& maior atencdo, no presente
trabalho, ao instituto da mediacéo.

2. PRESTACAO JURISDICIONAL E ACESSO A JUSTICA

Entre todos os angulos possiveis para se estudar a mediacdo, um deles merece
destaque: o estudo da mediacdo sob o prisma do acesso a justica, direito fundamental
constitucional presente no art. 5°, XXXV da Constituicdo Federal, que diz que “a lei ndo
excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca de direito.”

O entendimento do acesso a justica se mostra essencial para a realizacdo efetiva
de diversos outros direitos sociais e da prépria promocao da equidade econémica e social.
Ele nos conduz, conforme o “Programa Reforma do Judiciéario”, do Ministério da Justica,

a:

[...] um caminho para a reducdo da pobreza, por meio da promocdo da
equidade econdmica e social. Onde ndo h4 amplo acesso a uma Justica efetiva
e transparente, a democracia esta em risco e o desenvolvimento sustentavel ndo
é possivel. Assim, aampliacdo do acesso a Justica no Brasil é uma contribuicdo
certeira no sentido da ampliacéo do espaco publico, do exercicio da cidadania
e do fortalecimento da democracia. A democratizagdo do acesso a Justica ndo
pode ser confundida com a mera busca pela inclusdo dos segmentos sociais ao
processo judicial. Antes disso, cabe conferir para que a populacdo tenha
conhecimento e apropriacdo dos seus direitos fundamentais (individuais e
coletivos) e sociais para sua inclusdo nos servicos publicos de educacao, satde,
assisténcia social, etc., bem como para melhor harmonizacéo da convivéncia
social. (MINISTERIO DA JUSTICA DO BRASIL, 2005, p. 9)

O tema é complexo e pode ser analisado de diversas formas, mas, aqui, busca-se
0 cerne do acesso a justica, que ndo se restringe a possibilidade de acionar o Judiciario
para resolucdo de um litigio, conforme exposto acima. Trata-se do principio, portanto,
sob uma perspectiva mais ampla e necessaria: que as partes tenham acesso a justica sendo
realizada no contexto em que estdo inseridas, consubstanciando-se na obtencdo de uma
solucgéo justa, imparcial e que respeite a igualdade efetiva das partes (PEDROSO, J,;
TRINCAO, C.; DIAS, J. P., 2003).
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Essa ampliacdo do acesso a justica demonstra a extrema necessidade de adogéo
dos meios alternativos de resolucdo de conflitos, simplificando procedimentos e fazendo
com que a justica ganhe em alcance e efetividade, tornando-a capaz de gerar mudancas
significativas na sociedade (CAPPELLETTI, 1988, p. 71).

3. CARACTERISTICAS DA MEDIACAO

A mediacdo, forma heterocompositiva e meio alternativo de resolucdo de
conflitos, ocorre quando as partes recorrem a um terceiro, imparcial, para que solucione
o conflito mediante proposta aos interessados (MARTINS, 2015, p. 873). Trata-se de
procedimento complexo e multidisciplinar em que o mediador deve se manter neutro e
respeitar as diferengas naturais existentes entre as partes, buscando, acima de tudo,
reconstruir a relacdo intersubjetiva e a confianga que desapareceu em face do desgaste da
relacdo juridica (que deve ser preservada), ampliando a consciéncia das partes envolvidas
(JAZZAR, 2008, p. 82).

Reaproximadas as partes e restabelecida a comunicagdo entre elas, seréo
analisados os pontos cruciais geradores do conflito, caminho essencial para que se possa
alcancar uma solucdo e para que as partes se sintam estimuladas a adotar nova postura
tanto na solucdo do problema ja existente, quanto daquele momento em diante, evitando
novas demandas e reforcando ainda mais o carater apaziguador da mediacdo como forma
de resolucéo de conflitos (BASTAZINE, p. 49). Ha, no entanto, limites a serem
observados, responsaveis pela restricdo do instituto da mediacdo como solucdo de

conflitos que versem apenas sobre direitos disponiveis:

[...] as solugdes encontradas devem observar os limites
normativamente impostos quanto a natureza dos direitos em
questdo, sendo de se compreender ndo ser dado as partes mediar
acerca de direitos indisponiveis, ante o interesse coletivo que
orienta sua configuragdo como tal (SOUSA, 2014, p. 26).

Com base no exposto supra, veremos, entdo, onde repousa essa limitacdo que

impede a utilizacdo da mediacdo na solucdo de conflitos sobre direitos indisponiveis,
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como é o caso do Direito do Trabalho, valendo, para tanto, destacar o confronto entre
principios norteadores da seara trabalhista e do instituto da mediacéo.

A atuacdo do mediador deve ter como maior objetivo a remocéo das barreiras
que estdo no caminho para a resolugdo do problema, muitas delas causadas por
julgamentos precipitados, falta de informacédo e de comunicacéo. Para isso, levam-se em
consideracdo varios principios que o norteiam, elencados no art 2° da Lei 13.140/2015, a
recente Lei da Mediagdo, com especial destaque a transacdo (inerente ao instituto) e a
confidencialidade (inciso VII).

Com base nesse norte que lhe é fornecido, o mediador deve atuar sempre
mantendo a necessaria neutralidade e sem prever quaisquer resultados de sua atuacao,
seguindo o processo em busca de uma solucdo que funcione para todas as partes e que

resolva o conflito.

4. CONFLITO ENTRE OS PRINCIPIOS DO DIREITO DO
TRABALHO/DIREITO PROCESSUAL DO TRABALHO E OS DO INSTITUTO
DA MEDIACAO

H& uma enorme gama de principios que regem o Direito do Trabalho e o Direito
Processual do Trabalho, os quais surgiram apds muita luta da classe operaria durante todo
o0 desenvolvimento das relagdes laborais (LIMA, 2017).

Vale destacar que os principios tém varias fungdes: normativa, interpretativa,
informadora e construtora. Em sua funcéo informadora, serve o principio como orientacédo
ao legislador para a criacdo de preceitos legais; na normativa, tem atuacdo de fonte
supletiva diante de lacunas ou omissdes da lei nos casos de inexisténcia de normas
especificas para disciplinar determinada matéria; na interpretativa, tem-se que a
interpretacdo das normas deve ser feita, pelos aplicadores do direito, com base nos
principios, o que auxilia, inclusive, em sua exata compreensdo; e, na construtora, 0S
principios indicam o caminho a ser seguido pelos preceitos normativos na construgdo do
ordenamento juridico (MARTINS, 2015, p. 68-69).

Assim sendo, 0s principios constituem o Unico vinculo proporcionado ao

intérprete para aplicacéo das leis de acordo com o real objetivo de sua criacdo, devendo
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ser usados para interpretacdo e integracdo das normas (MARTINS, 2015, p. 69). Essa
importancia primordial é que torna necessaria, no presente estudo, uma melhor avaliacdo
dos principios que regem o Direito do Trabalho e o Direito Processual do Trabalho, para,
entdo, avaliar se existe compatibilidade com o instituto da Mediacéo.

Entre os principios que regulam e sdo inerentes ao Direito do Trabalho,
destacaremos apenas o Principio da Indisponibilidade dos Direitos Trabalhistas, enquanto
do Processo do Trabalho destacaremos o Principio da Publicidade dos Atos Processuais,
ambos de suma importancia para a efetivacao das normas trabalhistas e, por isso, pontuais
ao presente estudo. O principio da indisponibilidade dos direitos trabalhistas, também
conhecido como principio da irrenunciabilidade, nas palavras de Mauricio Godinho
Delgado (2004, p. 201):

[...] traduz a inviabilidade técnico-juridica de poder o empregado despojar-se,
por sua simples manifestacdo de vontade, das vantagens e protecGes que lhe
asseguram a ordem juridica e o contrato [...] isso significa que o trabalhador,
quer por ato individual (renlncia), quer por ato bilateral negociado com o
empregador (transacdo), ndo pode dispor de seus direitos laborais, sendo nulo
0 ato dirigido a este despojamento.

No entanto, essa citada restricio se mostra relativa, admitindo-se a
disponibilidade de direitos trabalhistas quando por meio de transacdo (DELGADO, 2004,
p. 216). Nesse sentido leciona Sergio Pinto Martins (2015, p. 73) ao dizer que “[...] é
possivel, também, ao trabalhador transigir, fazendo concessdes reciprocas, o que importa
um ato bilateral”. Vislumbra-se, portanto, a possibilidade de transigir sobre direitos
trabalhistas, ainda que haja limites impostos pelos preceitos normativos. Ainda conforme
Martins (2015, p. 74):

A transacéo interpreta-se restritivamente (art. 843 do CC), assim como 0s
neg6cios juridicos benéficos interpretam-se estritamente (art. 114 do CC);
porém, a assisténcia na rescisdo do contrato de trabalho ndo importa transagéo,
pois inexistem res dubia e concessdes no pagamento de verbas rescisorias (art.
840 do CC), apenas sdo saldadas as importancias devidas ao empregado.
Assim, a transacdo tem de ser interpretada restritivamente (art. 114 do CC),
mas ndo pode implicar rendncia dos direitos trabalhistas.

O autor divide a matéria entre direitos disponiveis e indisponiveis, podendo-se

dispor de direitos trabalhistas desde que haja expressa autorizagao constitucional e que
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ndo haja prejuizo ao empregado (art. 468 da CLT). A indisponibilidade dos direitos
laborais ndo seria, portanto, absoluta.

Pode-se encontrar, em nosso ordenamento juridico, uma grande variedade de
normas que tratam da publicidade dos atos processuais. Tal principio, que tem por
objetivo “[...] permitir o controle da opinido publica sobre os servi¢os da justica, maxime
sobre o poder de que foi investido o 6rgdo jurisdicional [...]” (DIDIER JR. 2010, p. 56),
é consagrado, inclusive, em texto constitucional (art. 5°, X1V e LX, e art. 93, IX e X,
ambos da CF/88).

No Cadigo de Processo Civil, os artigos 368 e 930 também consagram o
principio da publicidade, mas é no caput do art. 770 da CLT que ele merece especial
destaque para o presente trabalho. Conforme o texto de lei: “Os atos processuais seréo
publicos salvo quando o contrario determinar o interesse social, e realizar-se-ao nos dias
Gteis das 6 (seis) as 20 (vinte) horas.” H4, portanto, determinacdo expressa da CLT para
que os atos processuais laborais sejam publicos.

Esse principio constitucional, tdo enraizado em nosso ordenamento como um
todo, é diametralmente oposto a um dos principios mais importantes da mediacéo, qual
seja, o principio da confidencialidade. Sobre essa incompatibilidade, bem

esclarece Maria do Socorro Almeida de Sousa (2014, p. 31, grifo nosso):

[...] importa observar que tais procedimentos de Mediacdo devem ser
concretizados com estrita observancia aos principios que o orientam, dentre o
quais o principio da confidencialidade. Veja-se, ja agora, que este principio
ndo se coaduna com os principios que regem o Direito Processual do Trabalho,
especificamente com o principio da publicidade dos atos processuais.
Veja-se que esta incompatibilidade ndo encontra solugdo no plano normativo
nacional, ja que o principio da publicidade dos atos processuais possuli,
como visto, feicdo de direito fundamental, sendo, pois, dotado de umas
garantias e caracteristicas a estes peculiares, dentre as quais a submissao, a seus
termos, de entidades publicas e privadas, além da irrenunciabilidade.

E prossegue (SOUSA, 2014, p. 31-32), com base na analise principioldgica,

estipulando os limites da utilizag&do da mediacdo nos conflitos laborais:

[...] E dizer: esta é uma norma que ndo admite qualquer modulacio que ndo
aquelas legalmente estabelecidas, fulcradas no interesse da defesa de direitos
que, como visto, igualmente gozam de status de direitos fundamentais.
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Isto posto, tem-se que a Mediacdo relativa a direitos laborais no ambito do
ordenamento juridico brasileiro somente se Vvé autorizada quando
implementada em dominio extraprocessual (antes ou depois do seu
ajuizamento), segregando-se a este territorio a ultimacdo dos procedimentos
respectivos, com estrita observancia dos principios que lhe sdo peculiares,
sendo que, uma vez construida, pelas partes mediantes, a solugdo autdnoma
para o conflito instalado, seus termos deverdo ser convertidos em pacto entre
as partes.

Assim sendo, o autor entende possivel a mediagdo em conflitos laborais, ainda
que diante de clara incompatibilidade de principios, que tém, segundo a andlise, funcédo

essencial para delimitar o alcance da atuacdo do mediador.

5. AMEDIACAO NO NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL (LEI 13.105/2015)

A solucdo de conflitos por meio da mediacéo encontra respaldo na Resolugéo n.
125 do Conselho Nacional de Justica, mas ja figura também no Codigo de Processo Civil
ap6s o advento da Lei 13.105/2015, responsavel por sua reforma.

Ja analisada a mediacdo e o conflito existente entre seus principios e os que
regem o ambito laboral, vale uma breve andlise do CPC, que trouxe novidades e
interessante destaque aos meios alternativos de resolucdo de conflitos, tornando
obrigatoria, inclusive, para todas as agdes civis e antes da fase instrutoria, a realizacao de
audiéncia de conciliagdo e mediacdo entre as partes (art. 334 do CPC).

Com as altera¢bes no CPC, nota-se que muito se buscou valorizar a solucdo de
conflitos por meios alternativos, mas a posicdo firme do legislador em realmente
incentivar a realizacdo das audiéncias de conciliacdo e mediacdo se mostra latente no
paragrafo 8° do art. 334 do CPC, que diz:

Art. 334, § 8° - O ndo comparecimento injustificado do autor ou do réu a
audiéncia de conciliacdo é considerado ato atentatério a dignidade da justica e
sera sancionado com multa de até dois por cento da vantagem econdmica
pretendida ou do valor da causa, revertida em favor da Unido ou do Estado.

Ou seja, além de prever a realizacdo das tentativas conciliatorias, o legislador

estipulou multa a parte que ndo comparecer de forma injustificada a audiéncia designada.
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Mais que uma previsdo e um estimulo, o legislador criou mecanismo de imposi¢éo as
partes para ingressarem efetivamente nas tentativas conciliatorias.

Outro mecanismo facilitador da resolugdo por meios alternativos pode ser
encontrado no paragrafo 10° do art. 334 do CPC, que previu, para 0s casos em que autor
ou réu nao possam se fazer presentes em audiéncia conciliatoria, a possibilidade de se
constituir representante, por meio de procuracgéo especifica, com poderes para negociar e
transigir em seu nome, sendo que esse representante pode ser advogado ou até mesmo
defensor publico (art. 334, § 9° do CPC).

Mais do que um verdadeiro avanco processual, a reforma do CPC figura como
medida pontual a mudanca da cultura do litigio, tdo enraizada na sociedade brasileira.
Quanto as lacunas e obscuridades restantes, devem ser preenchidas e clarificadas para que
as conquistas do recente CPC nédo se mostrem ineficazes.

Ja em se tratando do processo laboral, 0 CPC permanece como fonte subsidiaria
para 0S casos omissos, exceto, obviamente, naquilo em que se apresentar incompativel
com as normas da CLT (art. 769 da CLT).

Apos a reforma do codigo, no entanto, o TST ndo tardou a regulamentar a
questdo (Resolucdo n. 203, de 15 de marco de 2016), editando a Instrucdo Normativa
39/2016, sobre quais seriam as normas aplicaveis ou nao ao processo trabalhista, restando
15 delas como inaplicaveis por motivo de omissdo ou incompatibilidade com a CLT e
destacando-se, entre elas, o disposto no art. 334 do CPC, que trata, como visto supra, das
audiéncias de conciliacdo ou de mediacéo.

Vejamos um trecho da IN 39/2016: “Art. 2°. Sem prejuizo de outros, ndo se
aplicam ao Processo do Trabalho, em razdo de inexisténcia de omissdao ou por
incompatibilidade, os seguintes preceitos do Cadigo de Processo Civil: [...] IV - art. 334
(audiéncia de conciliacdo ou de mediagéo) [...]".

Tem-se, portanto, mais uma limitacdo ao uso da mediagdo para resolucdo dos
conflitos que versem sobre matéria trabalhista, ja que o texto do CPC né&o alcanga, nem
mesmo apads as recentes alteracdes, os dispositivos e a base principiologica que regem a

CLT como um todo.

10
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6. A UTILIZACAO DA MEDIACAO NA RESOLUCAO DE CONFLITOS
TRABALHISTAS

Conforme o ja exposto até aqui, tem-se claro que, ainda que se entenda possivel
a utilizacdo da mediacéo para dirimir conflitos que versem sobre matéria trabalhista, ha
uma série de limitacdes, tanto normativas quanto principiologicas, quanto a aplicacéo do
instituto.

Ainda que com a aplicacéo subsidiaria do CPC nos casos em que a CLT é omissa,
a indisponibilidade dos direitos trabalhistas e a publicidade dos atos processuais sdo
principios fundamentais que ndo podem ser afastados para que se tenha uma efetiva
atuacdo do mediador. Nesse sentido, novamente Maria do Socorro Almeida de Sousa
(2014, p. 33):

Com efeito, os procedimentos de Mediacdo em matéria laboral devem ultimar-
se com observancia ao principio da indisponibilidade dos direitos trabalhistas
(com observancia aos limites de exploracdo do trabalho humano,
normativamente estabelecidos), bem assim com salvaguarda ao principio da
publicidade dos atos judiciais, em virtude do qual os procedimentos de
Mediacdo somente se fazem comportaveis em sede extraprocessual (& vista do
principio da confidencialidade, que lhe é peculiar), sendo, sem embargo, habil
a produzir efeitos no &mbito processual, tanto que as solugdes identificadas no
curso dos procedimentos de media¢do ingressam no processo judicial sob a
forma de avenga que finde por extinguir a a¢do judicial pela via da conciliacéo.
Procedendo-se deste modo, resta viabilizada a utilizagdo, no dominio laboral,
deste importante Meio Alternativo de Resolugéo de Conflitos, alargando-se o
espectro de mecanismos que atribuem concretude ao direito de acesso a justica.

Por outro lado, ha previsdo da utilizacdo da mediacdo em matéria trabalhista
quando em face de conflitos coletivos de trabalho. Como exemplo, temos a antiga Lei n.
4.330/1964, que regulava o direito de greve e que prevé, do art. 11 ao 17, a mediacao
como procedimento obrigatorio a ser realizado pela Delegacia Regional do Trabalho antes
da realizagdo de uma greve (MARTINS, 2015, p. 874).

Vale aqui citar, também, o Decreto n. 1.572/95, que versa sobre a mediacdo em
negociaces coletivas de trabalho, inclusive sendo estabelecidos, por meio da Portaria n.
818, de 1995, os critérios para credenciamento de mediador perante as Delegacias
Regionais de Trabalho. (MARTINS, 2015, p. 874). Por fim, destaca-se o art. 4°, I, da Lei
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10.101/2000, que prevé a mediacdo como forma de solucionar divergéncias sobre

participacao nos lucros ou resultados.

7. ALTERACOES A CLT PELA LEI 13.467/2017

A Lei 13.467, de 13 de julho de 2017, que trouxe uma série de alteracdes a CLT
e passou a vigir em 7 de novembro de 2017, também deu importante enfoque para a
transformac&o do Direito do Trabalho, modificando e criando uma série de artigos para
permitir que o negociado prevaleca sobre o legislado. Uma mera observacao aos arts. 484-
A2?,507-A3,510-A% 510-B° e e 620, todos da CLT, ja deixa clara a tentativa de conceder
maior empoderamento das partes, incentivando o dialogo e possibilitando que negociem
quanto aos seus interesses sem intervencdo estatal ou dos sindicatos patronais e dos
empregados.

O mesmo pode ser dito quanto aos arts. da CLT. Mas o que realmente concede
maior enfoque a citada modernizacdo e incentivo ao dialogo entre as partes é o disposto
no art. 652 da CLT, que atribui competéncia a Vara do Trabalho para “decidir quanto a
homologagéo de acordo extrajudicial em matéria de competéncia da Justica do Trabalho”,
conforme consta em sua alinea “f”. Com o novo texto, os acordos podem ser realizados

extrajudicialmente e homologados na prépria Vara do Trabalho, evitando a instauracéo

2 «Art, 484-A. O contrato de trabalho poderé ser extinto por acordo entre empregado e empregador, caso
em que serdo devidas as seguintes verbas trabalhistas: [...]”

3 «Art. 507-A. Nos contratos individuais de trabalho cuja remuneracdo seja superior a duas vezes o limite
maximo estabelecido para os beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social, podera ser pactuada
clausula compromissoria de arbitragem, desde que por iniciativa do empregado ou mediante a sua
concordancia expressa, nos termos previstos na Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996.”

4 «Art. 510-A. Nas empresas com mais de duzentos empregados, é assegurada a eleicdo de uma comissao
para representé-los, com a finalidade de promover-lhes o entendimento direto com os empregadores. [...]”
® “Art. 510-B. A comissdo de representantes dos empregados tera as seguintes atribuicdes: | - representar
os empregados perante a administracdo da empresa; Il - aprimorar o relacionamento entre a empresa e seus
empregados com base nos principios da boa-fé e do respeito muatuo; Ill - promover o dialogo e o
entendimento no ambiente de trabalho com o fim de prevenir conflitos;

IV - buscar solugdes para os conflitos decorrentes da relagéo de trabalho, de forma rapida e eficaz, visando
a efetiva aplicacdo das normas legais e contratuais; [...]

6 «Art. 620. As condicOes estabelecidas em acordo coletivo de trabalho sempre prevalecerdo sobre as
estipuladas em convengdo coletiva de trabalho. (NR)”
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de litigio para apenas depois transigir, como ocorria na pratica. A mediacdo aqui encontra
campo fértil, ainda que se exija posterior homologacdo judicial.

Destaca-se também o supracitado art. 507-A, que prevé e autoriza 0 uso da
arbitragem nos casos em que o empregado recebe remuneragao superior a duas vezes o
limite maximo estabelecido para os beneficios do Regime Geral da Previdéncia Social, e
desde que por livre iniciativa do empregado ou mediante sua expressa concordancia. A
esses trabalhadores, por receberem remuneracdo alta e vivenciarem situacdo laboral muito
diferente se comparada a da grande maioria dos trabalhadores brasileiros, passa a ser
ofertada nova possibilidade de resolucéo de conflitos por meio da arbitragem.

A intencdo clara de favorecer o dialogo entre as partes e fortalecer a palavra
acordada entre as partes — absolutamente compativel com a mediacéo — pode, inclusive,
dar sobrevida a relagdes de trabalho que se encontram abaladas, uma vez que podem
encontrar solugdo no didlogo outrora perdido, sem litigiosidade. Nesse sentido, tratando

da mediacéo nas relacdes individuais de trabalho, Calsing e Viveiros (2016, p. 37):

A adoc¢do da mediacdo como método de solucdo dos conflitos individuais do
trabalho deve ser encarada, inclusive como possivel mudanga cultural da busca
pelo Poder Judiciario e como tentativa de se manter a continuidade das rela¢des
trabalhistas. 1sso porque, ndo raras vezes, o empregado busca a via judicial
quando a relagcdo empregaticia ja ndo mais se sustenta. Criar mecanismos que
estimulem o didlogo entre empregado e empregador, afastando-se a ideia de
litigiosidade e as figuras de “ganhador” e “perdedor”, podera ser um louvavel
caminho para a busca da manutencédo do contrato de trabalho, principio basilar
desta Justica Especializada.

Sendo assim, nota-se uma evolucdo no texto de lei para privilegiar os acordos
realizados entre as partes, relativizando a aplicacdo do principio da indisponibilidade dos
direitos trabalhistas e, assim, aumentando o campo de atuacdo da mediacdo e demais

meios alternativos de resolucao de conflitos.
CONCLUSAO

Pelo exposto, tem-se que a utilizacdo da mediacdo para solucionar conflitos
individuais do trabalho deve ser repensada e incentivada para prolongar relagdes laborais

que se encontram enfraquecidas, bem como para modificar a famigerada e miseravel
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cultura do litigio. Possibilitando que ressurja o diadlogo entre as partes, aumentam as
chances de ndo se buscar uma solucdo por meio da litigiosidade e, caso a relacdo de
trabalho persista, superando a “tempestade”, estar-se-&4 garantindo a efetividade do
principio da continuidade da relacdo de emprego, principio basilar da Justica Laboral
(CALSING e VIVEIROS, 2016, p. 250-251).

Por todo o exposto, € possivel constatar que ha, sim, possibilidade de utilizacéo
da mediagcdo como meio alternativo de resolugdo de conflitos trabalhistas, mas ela se
restringe, a0 menos por enquanto, aos conflitos coletivos. Quanto aos individuais, a
mediacdo se mostra aplicavel apenas extraprocessualmente, dependendo, ainda, de uma
homologacédo judicial (tutela jurisdicional) para adquirir plenas eficacia e validade.

Com base nos estudos realizados, restou demonstrado o conflito entre 0s
principios que regulam e orientam o instituto da mediacdo e os que dizem respeito a
matéria trabalhista, tanto em relacéo ao direito material quanto ao processual. O principio
daindisponibilidade dos direitos trabalhistas colide com a transa¢do, enquanto o principio
da publicidade dos atos processuais, que rege o direito processual laboral, colide
frontalmente com o principio da confidencialidade, inerente & mediacéo.

Sdo conflitos principiolégicos que ndo encontram solucdo no ordenamento
juridico patrio, o que resulta em afastar a mediacéo da resolucéo dos conflitos individuais
de trabalho. Nem mesmo com as alteragdes do CPC — que veio a valorizar, incentivar e
até mesmo impor a mediacdo, motivo pelo qual prevé multa para os que dela ndo se
socorrerem (art. 334, § 8° do CPC) — houve solugdo normativa para a aplicacdo da
mediacdo em questdes que versem sobre direitos indisponiveis, permanecendo, portanto,
como uma questdo sem solucao.

Por outro lado, tem-se uma miragem de que esses conflitos tendem a pender para
o lado do dialogo entre as partes, para o fortalecimento da transacio. E o que se nota ao
analisar a reforma trabalhista imposta pela vigéncia da Lei 13.467/2017, que incentiva 0s
acordos extrajudiciais ao possibilitar sua homologacao nas Varas do Trabalho, acintoso
sinal de que a tendéncia é privilegiar o negociado em detrimento do legislado.

Diante do exposto, com as novidades trazidas apés a reforma do CPC, o TST
tratou de regulamentar, de forma taxativa, por meio da Instru¢cdo Normativa 39/2016, a

ndo aplicacdo do texto reformado ao direito processual trabalhista. Espera-se no entanto
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que, ao longo do tempo, haja o suprimento das lacunas institucionais e a evolugdo também
do texto normativo da CLT — a Lei 13.467/2017 ainda ndo parece bastar para que haja
plena aplicabilidade do instituto da mediagdo na resolugdo de conflitos individuais
trabalhistas —, para que ndo se corra o risco de se tornarem indcuas no campo laboral as
conquistas advindas com o novo Codigo de Processo Civil, ainda incompativel com a
CLT mesmo apos sua reforma, mas que mostra interessante compatibilidade com a
necessidade atual de se oferecer real efetividade as partes na resolucéo de seus conflitos
e a garantir, de maneira plena, a concretizacdo do principio constitucional do acesso a

justica, da boa-fé e, por fim, da continuidade da relacdo de emprego.
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